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La informacion que se incluye en el presente trabajo, es un esfuerzo mas que se realiza con el
propdsito de identificar dreas de mejora en las pequeiias empresas, organizaciones que presentan
una alta vulnerabilidad por sus caracteristicas implicitas.

Se realizé un estudio descriptivo mixto cualitativo - cuantitativo, mismo que fue
fundamentado en una revision tedrica del tema y la consideracién de una investigacién de campo. El
objetivo fue en primer término, destacar los aspectos favorables que presentan las pequefas
empresas, pero sobre todo, ubicar los puntos débiles de las mismas que puedan ser atendidos con
prontitud.

Entre las caracteristicas que se observaron en el estudio y que corresponden a las pequeiias
empresas comercializadoras en Ocotlan, Jalisco, se encontraron las siguientes: su integracion tiene
una influencia altamente familiar, se desconocen principios en temas de planeacion financiera, los
procesos de toma de decisiones tienden a estructurarse de manera superficial y carecen de asesoria
especializada en aspectos de desarrollo empresarial.

Cabe mencionar a modo de conclusion, que el surgimiento de una gran cantidad de
organizaciones calificadas como “pequeiias empresas” contrasta con el gran numero de carencias 6
“areas de oportunidad” que poseen. Se deben tomar decisiones urgentes por parte de la organismos
de la iniciativa privada y/o los gobiernos en sus distintos niveles, para provocar que la situacion de
dichas empresas mejore, y se traduzca en un beneficio para la comunidad, en la cual estdn inmersas.



