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En la actualidad todas las empresas deben establecer sus procesos con estandares de calidad que les permitan ser
competitivos, una de las areas que presentan mayor grado de complejidad es el almacén, que indiscutiblemente
dentro de cualquier empresa manufacturera es de vital importancia, ya que alli es el lugar donde se resguardan
diferentes tipos de materiales; refacciones para maquinaria, materia prima y producto terminado.

En la empresa objeto de estudio del municipio de Irapuato existen diversos problemas en el almacén, por lo cual, se
realiz6 un diagrama causa efecto de oportunidades, mediante el cual se determind que presenta falta de organizacién
en un 90%, ademas de indicadores de control para la ubicacion de los productos.

Mediante una recoleccién y anélisis de informacién primarios y documentos que anteceden la presente investigacion,
se determind que el mas conveniente es el sistema ABC de acuerdo a las caracteristicas de los sistemas de
clasificacién en el almacén y a las caracteristicas del producto tales como; obsolescencia, rotacion y costo.

El presente trabajo tiene como objetivo reducir e implementar estrategias que impacte en los costos y rendimiento
sobre la inversion de la empresa, ademas de disminuir tiempos muertos en la bisqueda de los productos.

Al implementar el sistema se obtuvieron los siguientes resultados: ubicaciéon de los productos de acuerdo a su
tipologia en un 100%, por su rotacién en un 80%.

En consecuencia, se determind que la eleccion de un buen sistema de clasificacion del producto es vital para
cualquier organizacion porque impacta en el rendimiento econdmico y trazabilidad del producto, ademas de
establecer indicadores de medicién en la actividad logistica, también se observéd que los materiales organizados por
tipologia, permiten un consumo efectivo, debido a la certeza dentro del inventario y una reduccion de tiempo en el
traslado del material.



