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El procesamiento del lenguaje natural es una rama de la ciencia que pertenece a la interseccion de la lingiiistica
aplicada y las ciencias de la computacidn, que estudia los métodos necesarios para que la computadora pueda
ejecutar varias tareas relacionadas con el lenguaje humano, como el espafiol, y requiere cierto grado de
“entendimiento” de su contenido. Por otro lado, esta ciencia desarrolla las herramientas que ayudan al lingiiista en
su trabajo cotidiano e incluso pueden llevar a descubrimientos lingiiisticos nuevos.

En la etapa pasada la lingiiistica computacional se ocupaba principalmente de codificar claramente el conocimiento
lingiiistico, y en este sentido fue, como lo indica su nombre, una rama de la lingiiistica. En la etapa contemporanea se
ha convertido en una rama de la ciencia de la inteligencia artificial; a saber, el aprendizaje automatico. Un reto muy
interesante es el aprendizaje no supervisado (de los textos disponibles no marcados manualmente) del conocimiento
lingiiistico y de los datos (diccionarios y gramaticas) necesarios para desarrollar los sistemas practicos.

Este articulo presenta las aplicaciones principales del procesamiento automatico de lenguaje natural y discuten los
métodos que se emplean para la resolucién de problemas. Se describe el efecto de la integracién de varias técnicas
basadas en el procesamiento del lenguaje natural en sistemas de recuperacion de informacién. Se estudiaran, en
concreto, métodos de lematizacion entre otros. Una evaluacion a gran escala con colecciones de documentos en
espafol nos permitira verificar que la combinacién de estas técnicas con otras menos sofisticadas, tales como la
eliminaciéon de palabras gramaticales, contribuye a una mejora significativa de la calidad de los sistemas de
recuperacion.



