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RESUMEN

De igual forma como se viven cambios sustanciales en nuestro entorno, también los procesos de
ensefianza-aprendizaje se deben modificar. En el presente trabajo se explora el tema del
“constructivismo”, y la forma como dicho concepto puede fortalecerse.

En cuanto a la metodologia utilizada, se llevd a cabo una investigacién de tipo documental, donde
se profundiza en la consideracion de las raices pedagogicas que dieron origen al constructivismo.
Se referiran distintos autores asociados a dicha corriente y la forma como sus aportaciones,
influyeron los procesos actuales de ensefianza. En segundo término, se muestran las opiniones de
un grupo muestra de egresados de la Licenciatura en Administracion, quienes comparten sus
experiencias en el mundo empresarial y la forma, como a su juicio, influyé su estancia en las aulas.
Se critica, de manera constructiva, los procesos formativos actuales y se hacen recomendaciones
para fomentar el egreso de mas profesionistas creativos.

Como parte de los resultados de la investigacion, se pudieron detectar varias debilidades latentes
que se tienen en los procesos formativos en el Centro Universitario de la Ciénega, entre éstas: el
poco reconocimiento que se hace a las actitudes creativas de los estudiantes, el poco interés por
acudir a dependencias universitarias y de gobierno que apoyan conductas “emprendedoras’.

A manera conclusién cabe mencionar, que es urgente cambiar los procesos formativos actuales y
permitir que los jévenes se expresen, controlen y motiven por si mismos.

1. INTRODUCCION

Los entornos productivos actuales exigen seres humanos que respondan de manera rapida y
creativa a sus exigencias, los egresados de las universidades deben enfrentar retos cada vez mas
diversos y exigentes, deben presentarse como agentes de cambio y no como seres pasivos que
requieren que otros solucionen sus dificultades.

Jean Piaget y Lev Vygotski fueron capaces de generar una propuesta que promovia individuos que
construian su propio conocimiento partiendo de de su relaciéon con el medio ambiente, generando
asi una reconstruccion interna del ser humano. La corriente constructivista como su mas alta
aportacion, sugiere que el alumno debe ser receptor de distintas herramientas que le permitan
construir sus propias formas de trabajo y asi solucionar los problemas que enfrente, mediante el
ejercicio continuo del auto aprendizaje, que generara a futuro mejores resultados. No esta de mas
mencionar, que dicha corriente constructivista tuvo su mayor auge en las primeras décadas del
siglo XX, pero sus aportaciones siguen vigentes, razon por la cual se retoman sus planteamientos
en el presente trabajo.

Otro elemento crucial a considerar, son los procesos formativos que se llevan a cabo en las
Instituciones de Educacién Superior (IES), mismas que requieren una reestructura en sus procesos
de evaluacién, donde sea posible valorar de mejor forma las capacidades que los estudiantes
tienen para la solucién de problemas y no su habilidad para memorizar y recitar las indicaciones
que los profesores les han proporcionado. Se requiere promover esquemas de trabajo
constructivos en los cuales el estudiante reciba una instruccion inicial y a partir de ahi, generen su
propio proceso de construccion del conocimiento, de igual forma como en su momento Piaget y
Vigotski lo propusieron. En el siguiente apartado se profundizara en los planteamientos anteriores,
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seres humanos creativos y pendientes de solucionar las problematicas que enfrenten.

2. TEORIA

Con la intencién de referir con claridad la “piedra angular” del presente documento, a continuacion
se referiran distintos elementos relacionados con el término “constructivismo” desde la visién de
distintos autores. Masapanta Vargas (2012), realizé6 una recopilacion de datos asociados a este
tema y con el propdsito de precisar aspectos importantes relacionados con la corriente
constructivista, a continuacion se precisan algunos conceptos de gran importancia:

El Constructivismo se refiere a un amplio cuerpo de teorias que tienen en comun la idea de
que las personas, tanto individual como colectivamente, “construyen” sus ideas sobre su
medio fisico, social o cultural. De esa concepcién de “construir el pensamiento” surge el
término que ampara a todos. El constructivismo es una doctrina que pone de manifiesto que
las personas son capaces de construir el conocimiento, el cual no se crea ni se destruye,
sino que se construye y se transforma dependiendo del medio fisico, social o cultural donde
se desarrolla.

El ser humano al ser punta de lanza en el desarrollo de la humanidad, ha sido dotado de una
cantidad considerable de habilidades que le permiten modificar su entorno, favorablemente en la
mayoria de los casos. Los estudiantes al ser parte fundamental de un proceso formativo, deben
darse cuenta de la capacidad que tienen de modificar su entorno, saber que son capaces de
proponer nuevas y mejores formas de trabajo, y asi aprovechar los recursos disponibles.
Independientemente del entorno en que se encuentren, seran capaces de modificarlo
favorablemente de acuerdo a sus intereses y los de sus colaboradores.

Entre las caracteristicas mas importantes del constructivismo se incluye: proporciona entornos de
aprendizaje, fomenta la reflexién en la experiencia y permitir la construcciéon del conocimiento a
través de la negociacion social y no de la competicion entre los estudiantes. El constructivismo
hace “mas amable” el proceso de aprendizaje, promueve el trabajo colaborativo entre los
participantes, genera continuos procesos de retroalimentacion que hacen mas duradera la
adquisicion del conocimiento. El estudiante logra aprendizajes en el largo plazo, apoyandolo en la
solucion de problemas en ese mismo horizonte.

Ahora bien, segun los preceptos mencionados, los procesos de ensefianza deberian estar
rodeados de estrategias que promuevan el auto aprendizaje entre los estudiantes, los contenidos
de los programas de estudio deberian estar dirigidos a lograr tal intencién. La meta final de los
contenidos tematicos seria lograr su concentracion y generar un producto final que sea util para la
comunidad y por consecuencia para el propio estudiante. Es importante mencionar que existen
“otras variables” que pueden afectar tal propdsito, una de ellas es la propia personalidad del
estudiante que lo puede llevar a involucrarse o no con una propuesta totalmente constructiva.

Sigmund Freud (Shiffman, 2005: 122-123) propuso que la personalidad humana consiste en
tres sistemas interactuantes: el id, el superego y el ego.

El id se conceptualiza como un “almacén de fuerzas primitivas e impulsivas”, como
necesidades fisiologicas basicas, como sed, hambre y sexo; para las cuales el individuo
busca una satisfaccion inmediata, sin preocuparse de los medios especificos de satisfaccion.
El superego representa la expresion interna del individuo ante los cédigos morales y éticos
de conducta en sociedad. El papel del superego es hacer que el individuo satisfaga sus
necesidades en una forma social aceptable. De manera que el superego es un “freno” que
restringe las fuerzas impulsivas del id.

El ego representa el control consciente del individuo. Funciona como vigilante interno que
intenta balancear las demandas impulsivas del id con las restricciones socioculturales del
superego.
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estudiante debera mantener un equilibrio de su “id”, de tal manera que esté motivado para
absorver el cumulo de herramientas que se le proveeran, con el propésito de generar nuevos
conocimientos en el futuro. Parte de esa motivacién estara influida por el “superego” es decir “la
forma adecuada de lograr sus propdsitos”. En ningun momento debe ceder a su impulso inicial de
“crear”, aun y cuando la sociedad le exija actuar de manera distinta.

El estudiante debe visualizarse como un “agente de cambio” para adoptar una postura
constructivista, debera fortalecer distintos aspectos personales que le den fuerza a su “id”.

Hilda Carieque (2008: 5-7) identifica varios obstaculos que impiden tanto el reconocimiento
como el uso del potencial creativo, entre ellos: agotamiento por una vida que presenta
excesivas exigencias; facil distraccion ante un bombardeo de estimulos externos que
atrapan hacia alguna direccion; dificultad para proteger la energia creativa que aspira a
expresarse en un mundo repleto de pautas, reglas y estereotipos; otro obstaculo es la
pereza, el fluir creativo necesita disciplina y ofrecer resultados; muchas personas parten por
no reconocer su potencial creativo; para crear se necesitan dos procesos clave: hacer y
reflexionar sobre lo hecho; ser creativo en forma rapida y poco concienzuda.

El estudiante “constructivo” debe mostrar siempre una actitud positiva hacia el aprendizaje, debe
ser capaz de distinguir aquellas actividades que son realmente importantes y que le permitiran
aprovechar su maximo potencial creativo. Un aspecto importante, es que el estudiante
continuamente debe ser objeto de procesos de retroalimentacion, mismos que le permitiran
generar aprendizaje incluso, de las tareas no concluidas con éxito.

A continuacién y con el objeto de tener una valoracion objetiva del aspecto constructivo del plan de
estudios de la Licenciatura en Administracion que se oferta en el Centro Universitario de la
Ciénega (CUCIENEGA) de la Universidad de Guadalajra, se mostraran los resultados de estudio
diagnodstico que se llevé a cabo con una muestra de egresados de tal programa de estudios.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Como parte medular del presente trabajo, a continuaciéon se muestra un extracto de los resultados
obtenidos del trabajo de investigacion titulado: Factores que apoyan la insercién laboral del
egresado de Licenciatura en Administracion como emprendedor de su negocio (Castro, 2014: 50-
51, 71-73).

El objeto de estudio fue una muestra de 40 egresados de la Licenciatura en Administracion
del CUCIENEGA, mismos que fueron contactados en el primer semestre del afio 2014 de
forma electrénica y a los cuales se les aplicé un cuestionario que consté de 20 preguntas. El
propdsito del instrumento fue cuantificar la influencia que tuvo el programa de estudios que
cursaron en la generacion de conductas emprendedoras y creativas en el desarrollo de sus
actividades. Los hallazgos mas importantes que se logré identificar fueron los siguientes:

* Respecto a la ocupacién econémica de los egresados, el 30% esta al frente de un
negocio propio.

» Sobre la identificaciéon y desarrollo de ideas viables de negocio durante su etapa
como estudiantes, el 70% de los egresados identificaron ideas de negocio viables,
pero soélo el 20% las siguié desarrollando una vez que egresaron.

* En relacién a la estructura del plan de estudios de la carrera, el 80% de los
egresados manifestd estar de acuerdo en que las materias que cursaron en su
licenciatura los motivaron a desarrollar un negocio propio. EI 100% valoré como
“muy importante” el incrementar el nimero de materias que promuevan la actividad
emprendedora.
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* Sobre los eventos y apoyos que promuevan conductas emprendedoras en su etapa
de estudiantes, el 45% de los egresados manifestdé que son “no suficientes” o “poco
suficientes”, el resto (55%) dijo que eran “medianamente suficientes”.

* Respecto a las funciones de la incubadora de empresas que existe en su
universidad, el 55% de los egresados desconocia la existencia de una dependencia
dentro de su universidad responsable de promover la integracion formal de
empresas y el 90% manifestd que los estudiantes no acuden a este tipo de
dependencias.

* Enrelacién a los apoyos gubernamentales al emprendimiento, el 60% manifesto que
durante su estancia en la universidad desconocian que tipo de apoyo otorgaban las
dependencias de gobierno a los jovenes emprendedores, mientras que el 40% tenia
muy poco conocimiento al respecto.

* Sobre las razones y conductas para el emprendimiento, a juicio de los egresados,
las principales causas que mueven a los jovenes emprendedores son: busqueda de
su independencia econémica (50%) y aprovechar oportunidades de negocio (20%).
En cuanto a las conductas emprendedoras, las mas valoradas por los egresados
son: Iniciativa (66%), planificacion (30%) y vision a futuro (15%).

* Respecto a los obstaculos en la labor de emprender, los jévenes manifestaron que la
facilidad y/o dificultad para emprender un negocio se vé afectada por los siguientes
factores: entorno econémico (65%), financiamiento (30%) y asesoria (15%).

* En cuanto a las necesidades de capacitacion del emprendedor, las areas tematicas
en las cuales el emprendedor debe recibir mayor atencion son las siguientes:
contabilidad y finanzas (40%), liderazgo y trabajo en equipo (30%), administracion
(15%) y marketing (15%).

La tendencia del presente trabajo, manifestada desde el apartado de resumen, fue asociadar tres
elementos fundamentales: constructivismo, emprendurismo y procesos formativos universitarios. El
propésito final fue valorar el esfuerzo que estan haciendo las IES, de manera particular, el Centro
Universitario de la Ciénega en la Licenciatura en Administracion. La valoracion mas importante se
dejé en manos de los principales afectados por las acciones que se llevan a cabo en las
instituciones formativas: los estudiantes. Los resultados que se pueden distinguir sugieren los
siguientes cambios en el actual programa de estudios de la Licenciatura en cuestion:

e Se deben estructurar las asignaturas de manera tal que permitan la identificacion de
oportunidades de negocio, su desarrollo y establecimiento en entornos empresariales.

* La totalidad de las asignaturas deben aprovechar el potencial creativo que tienen los
estudiantes, buscando acercar los contenidos de las mismas a la solucion de problemas
reales. La generacién de “productos finales de aplicaciéon” es una tarea fundamental.

e Se deben vincular de mejor forma las propuestas de los estudiantes con dependencias
universitarias y de gobierno. Las dependencias deben “buscar” a los estudiantes y no a la
inversa.

La atencidn a las recomendaciones anteriores, generara un cambio en el enfoque “constructivo” de
los procesos de ensefanza.

4. CONCLUSIONES

La propuesta del enfoque constructivista puede potencializar los resultados en los procesos de
formacién de recursos humanos a nivel superior, independientemente de la disciplina de que se
trate. Particularmente los Licenciados en Administracién del CUCIENEGA, podrian sufrir un cambio
fundamental en su perfil, pues estarian consolidandose como profesionistas emprendedores, y no
tendran temor alguno de que se les conceptualice como agentes de cambio. En voz de los
egresados, los programas de estudio deben someterse a una revisidon minuciosa, esto con el fin de
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valorar la forma como actualmente se estan desarrollando, sobre todo cuestionar la forma como se
estan concluyendo los cursos y qué tipo de productos finales se estan generando. Se debe
incentivar la participacion de los alumnos en eventos que les permitan valorar sus verdaderas
potencialidades, que sean capaces de identificar sus fortalezas y trabajar en la disminucion o
eliminaciéon de sus debilidades. La creacién de un entorno “constructivo” no solo atafie a los
estudiantes y profesores de los programas de estudio, también debe ser responsabilidad de las
instituciones universitarias y de gobierno, que tienen alguna ingerencia en los procesos formativos.
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