[image: image2.jpg]XII encuentro
Participacif)n dela

o AS ) M
(10 i (Clencla






PROGRAMA DE FORMACIÓN INTEGRAL PARA EL NIVEL MEDIO EN LA CIUDAD DE GUANAJUATO, GTO.
Ma. Eugenia Sánchez Ramosa, Sara E. Ramírez Moreno, Martha L. Cordero Salazarb, Ingrid Barradas Bribiescab, 
aDepartamento de Estudios Organizacionales, División de Ciencias Económico Administrativas, Universidad de Guanajuato, maru_sanchezr@hotmail.com, ingrid@ugto.mx
 bDepartamento de Gestión y Dirección de Empresas, Universidad de Guanajuato, csalety@hotmail.com, ingrid@ugto.mx
ResumEn 

Actualmente la formación integral del estudiante es uno de las principales preocupaciones de las instituciones educativas en México. El refuerzo de valores, promoción de competencias básicas y el aprendizaje significativo está ligado a la consideración de que el ser humano es sensible de su entorno y requiere de un acompañamiento para adquirir el conocimiento de fenómenos que suceden a su alrededor.

Este trabajo presenta un estudio cualitativo, descriptivo y correlacional que tuvo por objetivo la intervención en un colegio de nivel medio en la ciudad de Guanajuato, mediante talleres para primero, segundo y tercer año de secundaria; con la finalidad de identificar las cuestiones cualitativas que inciden en el aprendizaje de los adolescentes y cómo impactan su rendimiento escolar. Para la implementación de la investigación se determinó la siguiente metodología: diagnóstico, determinación de la muestra, identificación de temáticas a desarrollar de acuerdo a la revisión del diagnóstico, diseño de talleres, implementación del proyecto, evaluación mediante encuesta y observación directa, resultados, y emisión de recomendaciones.

En el proyecto intervinieron investigadores, estudiantes y profesores; además de un grupo de estudiantes de intercambio de la institución sede. Los resultados generados por la evaluación incidieron en que la autoridad competente destinara recursos para la generación de actividades que fortalecieran aspectos como convivencia e integración, entre otros; así como la invitación para participar nuevamente sobre temáticas específicas como: proyecto de vida, tolerancia y autoestima.
1. INTRODUCCIÓN
Actualmente existen problemáticas relacionadas con la orientación y acompañamiento de los jóvenes adolescentes en su vida académica, si bien no son los únicos factores responsables de la inestabilidad emocional y psicológica de los jóvenes, si están considerados como puntos de oportunidad que se pueden reforzar dentro de las aulas académicas.
2. TEORÍA

La autoestima  es  un aspecto fundamental del¨individuo que require de un seguimiento permanente debido a que se tiende a sobreestimarse (valoración extrema de cualidades) o adquirir una falsa  autoestima (valoración irreal). En los jovénes el desarrollo de autoestima incide en la salud mental, establecimiento de relaciones duraderas, así como en el incremento de la productividad y la autorrealización personal.
Los teóricos revisados para la sustentación epistemológica son los pilares propuestos Branden (1994): la práctica de vivir conscientemente, la práctica de la aceptación de sí mismo, la práctica de la responsabilidad de sí mismo, la práctica de la autoafirmación, la práctica de vivir con propósito y por último la práctica de la integridad personal. Por otro lado, la Teoría Psicológica sobre la Motivación Humana de Maslow (1987) en donde se destaca la jerarquización de necesidades y factores que motivan al hombre, estableciendo las categorías de las necesidades son: fisiológicas, seguridad, amor y pertenencia, de estima y de autorrealización. 

3. PARTE EXPERIMENTAL

El proyecto Enseñándote a crecer tiene como objetivo diseñar  talleres que fortalezcan la identidad y valores para crear en alumnos de nivel medio confianza en sí mismos y motivarlos a tener un futuro prometedor. Esta propuesta en la consideración de los valores como punto crucial en la formación del individuo, mismos que se deben de reforzar continuamente destacando la ética, responsabilidad, compromiso, tolerancia y respeto en personas a temprana edad para de ésta forma, poder prevenir situaciones que pongan en riesgo la integridad tanto de los adolescentes como de la población en general.
Los talleres integrales vivenciales que se han diseñado se enfocan a adolescentes de entre 12 y 15 años que cursan el nivel de secundaria en un caso de estudio ubicado en la Ciudad de Guanajuato, con las siguientes temáticas: autoestima, comunicación asertiva y proyecto de vida, para los grados de 1° (13 alumnos), 2° (21 alumnos),  y 3° (16 alumnos) respectivamente llevados a cabo el 5 de diciembre de 2014.
El equipo de investigación estuvo conformado por Dra. Ma. Eugenia Sánchez Ramos, Mtra. Leticia Cordero Salazar, Mtra. Ingrid Barradas Bribiesca y Mtra. Sara Eréndira Ramírez Moreno; así como doce estudiantes de la División de Ciencias Económico Administrativas.
.
Método de investigación

Tipo de investigación: descriptiva, analítica, semi experimental con enfoque dialéctico, aplicado a una población de 50 estudiantes.
Se implementaron en la interpretación de los datos los métodos fenomenológico, estadístico y hermenéutico, así como técnicas de observación. Las técnicas de investigación seleccionadas para la evaluación fue la encuesta y la observación. En cuanto a la encuesta, se integra por seis preguntas que se enuncian a continuación, las cuales tienen como objetivo identificar los posibles focos de problemas que estén afectando el desarrollo integral de los alumnos:

1. ¿Te llevas bien con tus compañeros de clase?

2. ¿Te organizas con tus amigos o compañeros de clase para hacer cosas fuera de la escuela? ¿Cómo lo hacen?
3. ¿Te gusta decir o expresar las cosas que te gustan o sientes? Normalmente, ¿A quién se lo dices o cómo lo haces?

4. ¿Has imaginado qué hacer cuando termines la secundaria? ¿Qué has imaginado?

5. ¿Qué te llamó la atención del taller?
6. Si pudieras cambiar algo de tu vida, ¿qué sería?

Estas seis preguntas se pueden dividir en dos grupos de análisis, donde cuatro de ellas ofrecen datos cualitativos (2, 3, 4 y 6) que se les puede dar un tratamiento estadístico para obtener resultados que puede ser contrastada con la información obtenida por las otras dos restantes (1 y 5) y finalmente los datos de la observación de los talleristas durante la ejecución del taller.

Análisis General de los Datos.

En cuanto a las preguntas 2, 3, 4 y 6  se manejan tres marcadores que son “Sí”, ”A veces” y ”No”, pero estos marcadores al ser cualitativos no son un conjunto cerrado de datos y por su naturaleza guardan alguna relación entre ellos. Los datos obtenidos corresponden a la población total de 40 alumnos del caso de estudio.
La siguiente gráfica es una representación del total de datos arrojados por los tres marcadores en cada pregunta, además estos marcadores no sólo son representados por su línea del color correspondiente, también por el área del mismo color debajo de ellas.
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Imagen 1: marcadores globales

Notemos que los puntos sobre las líneas representan el máximo porcentaje alcanzado por las respuestas obtenidas en cada pregunta, el cual podemos observar en la siguiente tabla.

	Pregunta  / Respuesta en %
	Sí
	A veces
	        No

	Pregunta 2
	   65%
	  25%
	  10%

	Pregunta 3
	   45%
	 42.5%
	 12.5%

	Pregunta 4
	  67.5%
	 17.5%
	   15%


Imagen 2: porcentajes de las respuestas 2, 3 y 4.

Otro dato importante es el área que está por debajo de cada línea, que medido en porcentaje es el siguiente:
	Respuesta
	Porcentaje del área

	“Sí”
	59.16%

	“A veces”
	28.33%

	“No”
	8.33%


Imagen 3: porcentajes de las respuestas.

Los resultados indican que el 59.16% de los alumnos encuestados se encuentra en una situación donde puede desenvolverse dentro y fuera de la escuela, que son casi las dos terceras partes. Sin embargo existe un grupo significativo de jóvenes que están teniendo problemas para poder expresar o dar a conocer sus inquietudes o relacionarse con sus compañeros, esto podría reflejarse en un déficit educativo.

La gráfica también muestra que la mayoría de los alumnos coinciden en tener una buena relación entre ellos, el 65% realizan actividades fuera de la escuela con sus compañeros o amigos de clase. Uno de cada tres de los alumnos no han pensado en realizar actividades a futuro, como continuar los estudios (nivel medio superior) u otras metas a corto plazo.

Análisis Segmentado y Contraste.

Ahora que tenemos estos resultados es importante hacer un análisis segmentado por cada grado escolar y contrastar con las respuestas obtenidas en las preguntas 1 y 5. A continuación se muestran las gráficas de los marcadores en cada grado escolar además de las tablas que contienen la varianza y la correlación de los datos.

	Varianza
	Sí | A veces
	A veces | No
	Sí | No

	1ro
	1.90
	2.67
	6.97

	2do
	33.77
	12.17
	41.47

	3ro
	4.57
	0.67
	5.90


	Correlación
	Sí | A veces
	A veces | No
	Sí | No

	1ro
	-0,9449111825
	0,8660254038
	-0,9819805061

	2do
	-0,9563247158
	0,1889822365
	-0,4677675811

	3ro
	-0,8660254038
	-0,8660254038
	0,5


Imagen 4: marcadores en cada grado escolar y varianza

En los tres grados escolares prevalece una clara diferencia entre los marcadores “Sí” y “No”, esto es apoyado con la varianza porque esta nos muestra que donde los datos están más alejados entre sí.  Lo que podemos notar es que tanto en 1ro como en 2do grado hay una relación inversa entre el marcador “Sí” y el marcador “No”, lo cual nos indica que entre menos personas opinen de manera negativa en las decisiones grupales, mayor será la cantidad de personas que den una respuesta positiva, parece obvio pero hay que tener en cuenta que también tiene  la opción de quedarse en medio con el marcador “A veces” que se puede tomar como algún grado de indecisión. Esto se puede observar en la intensidad o el cambio de la respuesta “No” a “Sí”, donde es menor y se puede ver que el marcador “A veces” incrementa, además si nos auxiliamos de la gráfica de los marcadores para este grado podemos observar un cruce de áreas entre los marcadores “SÍ” y “A veces”  en la pregunta 2, así que tiene que ver con aquellas decisiones donde tengan que expresar o dar a conocer sus inquietudes personales.

En cambio se puede observar que los de 3er grado tienden a tener decisiones más definitivas o a ser un grupo más cerrado, ya que la correlación de los marcadores “Sí” y “No” con respecto al marcador “A veces” es negativa, lo que nos indica que la mayoría del grupo toma decisiones parecidas o existe buena comunicación.
Al contrastar con la observación y comentarios de los talleristas se puede decir que hay coincidencia entre los comentarios hechos por los alumnos en la pregunta 5 y los datos arrojados por las preguntas 2, 3 y 4 que indican que la mayoría de los alumnos llevan una buena relación entre ellos pero coinciden que deben mejorar la manera de comunicarse, fijar metas a corto plazo y ser escuchados. En la pregunta 6, al menos el 32.5% de los alumnos estarían dispuestos a cambiar algo en su vida, pero sólo hacen énfasis a cambios de actitud por lo que se puede concluir que los problemas notorios o aquellos que resaltan fueron los que tienen que ver con formas de comunicación y expresión, también con aquellos que tienen que ver con trabajo en equipo específicamente en las fallas en la comunicación y problemas con las actitudes ya antes mencionadas.
4. CONCLUSIONES
Actualmente existe una preocupación constante sobre la formación de los jóvenes en México, derivado de la crisis valoral existente y que ha permitido en la última década la afluencia de grupos delictivos, suicidios y violencia. Bajo la premisa de que la educación integral es un factor decisivo para el establecimiento de una sociedad justa, armónica y prolifera, las instituciones educativas deben considerar el refuerzo de valores en todos los niveles educativos; así como establecer mecanismos de diagnóstico en su comunidad estudiantil permanentemente para diseñar estrategias que coadyuven a la solución de conflictos de forma puntual.
Los estudiantes de  nivel medio requieren atención y actividades que se orienten al trabajo colaborativo con respeto y tolerancia, y autoestima; ya que enfrentan cambios emocionales y biológicos en donde los riesgos de adicciones se presentan actualmente con más frecuencia. Derivado de los resultados de la presente investigación el Colegio ha tenido a bien implementar semestralmente talleres que atiendan las necesidades de los alumnos en cuanto a interés y autoestima. 
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