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Introduccion:

Debido a las crisis por las que ha pasado México, es importante generar una propuesta que
permita una mejor calidad de vida a través de una cultura financiera y dar a conocer el uso
y manejo de los servicios financieros en trabajadores que pertenecen al sector burocratico
y educativo. Hay una baja promocién de cultura financiera en México y la poblacién
econdmicamente activa solo conoce la cultura crediticia, ocasionando graves problemas al
pais, ya que 4.8 millones de habitantes se encuentran en el buré de crédito.

Método:

La metodologia utilizada fue la siguiente: Es una investigacion con un enfoque mixto,
utilizando un muestreo aleatorio simple con un nivel de confianza del 95%, el sujeto de
estudio fueron los trabajadores del Instituto Tecnoldgico Superior de Tierra Blanca
(ITSTB), las técnicas de investigacion fueron la entrevista, encuesta y guias de
observacion, pruebas estandarizadas de estudios socioecondémicos, grupos de enfoque. La
delimitacion temporal fue enero-diciembre 2014, el andlisis e interpretacion de la
informacién recabada se hizo utilizando el software estadistico de minitab, para
determinar los multicomponentes de las variables criticas y su grado de correlacion.

Resultados:

De acuerdo a la investigacion generada los resultados son:

Se obtuvo un grado de correlacién positiva moderada de 0.688 entre las variables:
Ingresos-inversion y ahorro, asi como un grado de correlacion positiva de 0.621 entre las
variables: Planeacion financiera e inversion.

De corformidad con los grupos de enfoque en la investigacion realizada, se obtuvo que el

90 % de los trabajadores del Instituto Tecnoldgico Superior de Tierra Blanca (ITSTB) no
cuenta con una planeacion financiera. (Grafica 1)
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Grafica 1. Percepcion de planeacion financiera

En la encuesta realizada se obtuvieron los siguientes resultados generales: ElI 60% los
trabajadores viven al dia, mientras que el 20% ahorran o invierten y el resto obtienen de
otra fuente de empleo el ingreso que les permita no depender totalmente del pago de la
nomina en el dia e incluso hora pactada.(Grafica 2)
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Gréfica 2. Comentarios generales de cultura financiera

De conformidad con los resultados obtenidos en la entrevista, el 60 % opina que sus
ingresos no son suficientes y un 35 % simplemente no le alcanza su ingreso, ni para cubrir
sus necesidades basicas. (grafica 3)



M Buen ingreso
M Ingresos deficientes

™ No le alcanza

Gréfica 3. Percepcion de ingresos

De acuerdo a un orden de prioridades que se les pidi6 a los encuestados, su principal
preocupacion fueron los ingresos que perciben (grafica 4)

Los multicomponentes que se obtuvieron de la investigacion fueron: ingresos, planeacion
financiera, cultura crediticia, inversion y ahorro, resguardo financiero para el futuro.
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Grafica 4. Prioridades de los encuestados

De acuerdo a la grafica 5 se puede observar que el componente 1 que es ingresos es el
mas importante de acuerdo a un indice de percepcidn de los encuestados



Grafica de sedimentacion de componentes
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Gréfica 5. Grafica de componentes
Conclusién:

Con este estudio se concluye que no hay una cultura financiera estandarizada en los
trabajadores del ITSTB, no cuentan con una perspectiva futura a largo plazo de ahorro e
inversion, tienen patrones de comportamiento similar en cuanto al manejo de sus ingresos.
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