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RESUMEN

Conocer el impacto que han tenidos los diferentes planes de estudios en una
Unidad Académica, es valioso para determinar las tendencias que debera de
adquirir el futuro profesionista. Se realiz6 un analisis de egresados de la
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla formados con tres diferentes planes de estudios: antes
de 1995, del 1995 al 2001 y posteriores a 2001. Se utiliz6 la base Institucional
con 211 encuestas de las cuales se analiz6 las siguientes variables: afio de
ingreso, calificacion obtenida, el estudio como actividad principal, percepcién
del programa de estudios, énfasis en la carrera en diferentes aspectos, la
practica en empresas y la obtencién de informes.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios ha aumentado el numero de profesionistas que egresan
de las universidades. De acuerdo a datos del INEGI, el 17.8 por ciento de los
mexicanos cuenta con grado de estudios superiores (2010) °; cada uno con
distintos planes de estudios, herramientas y oportunidades de encontrar
trabajo. En muchas ocasiones no se cuenta con la informacién estadistica de
lo que ocurre con estos egresados, quedando desconocida la calidad
educativa que se les ha conferido a los estudiantes durante su formacion
profesional. ’

Situaciones como la descrita ha llevado a que la mayoria de las universidades
surja la necesidad de formar vinculacion con los egresados, a través de
programas académicos que proporcione informacién valiosa por medio de la
compilacion, integracion, actualizacion y andlisis de bases de datos de
egresados®. Todo esto con el objetivo de actualizar y mejorar el proceso
educativo, disponer de herramientas de formacion continua, contactos
profesionales y algunas otras que propiciardn un acercamiento permanente
con la institucion. °

En julio de 1999 se inici6 el seguimiento de egresados en la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla. La base de datos cuenta con 3,050
egresados. Dicha informacion estd a disposicion en todas las Unidades
Académicas. Adicionalmente, esta disponible en el Webmeeting un resumen
de los datos mas importantes por Unidad Académica. *

Estos andlisis permiten conocer informacién sobre su preparacion profesional,
empleos, ingresos, condiciones y perspectivas personales de los egresados; y
si fuese posible conocer su opinion sobre las deficiencias y ventajas de la
universidad. Al sistematizarse esta informacion permitira reestructurar los
planes de estudios con base a las nuevas exigencias que establece el
mercado laboral nacional e internacional 2 **. Por lo tanto, el seguimiento se
vuelve una herramienta importante para la mejora de cualquier institucion
educativa. °

El objetivo de este trabajo es dar a conocer la situacion actual de los
egresados con respecto a su proceso de integracion al mundo profesional y
puntos de vista sobre la formacion académica recibida, que nos permitira
reconstruir constantemente los planes de estudio abordando las necesidades
gue exige el mercado laboral nacional e internacional y ofrecer acciones y
servicios institucionales a los egresados para mejorar su desempefio
profesional.



METODOLOGIA.

Se realiz6 un andlisis de egresados de la Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla formados con
tres diferentes planes de estudio: antes de 1995, del 1995 al 2001 y
posteriores a 2001.

La recoleccion de informacion que realiza la institucion es por medio de un
cuestionario electronico mixto, es decir, integrado por preguntas cerradas, que
permite obtener dicha informacion de forma sencilla, y preguntas abiertas, en
las que el entrevistado da libremente sus opiniones. La encuesta va dirigida
a personas que tedricamente habian concluido el plan de estudios
correspondientes al nivel medio superior.

Las variables que aparecen en la encuesta encierran datos generales, sobre
su situacién académica, ocupacional, ejercicio profesional, competencia
laboral y sobre su institucion. Ademas, se tomé en cuenta la opiniébn sobre
como valora su nivel actual de competencia, lo que necesita y en qué medida
contribuyo su carrera para desarrollar esa competencia. Aqui se pide al
encuestado que indicara dentro de una escala de 1 a 7, el nivel alcanzado en
cada una de cada una de las competencias. Siendo 1 el puntaje mas bajoy 7
el mas alto.

Para este estudio, se utiliz6 la base institucional con 211 encuestas, de
egresados de diferentes generaciones con mas de 10 afios en el campo
laboral, y personas que terminaron su estancia profesional y estuvieran
cursando su servicio social.

En el andlisis se agrup6 numéricamente la informacion para poder utilizarlos
como datos cuantitativos. Se identificé primero las variables que se emplearon
en la investigacion: afo de ingreso, calificacion obtenida, el estudio como
actividad principal, percepcion del programa de estudios, énfasis en la carrera
en distintos aspectos, la practica en empresas y obtencion de informes.
Después se busco la relacion entre ellas.

A los resultados obtenidos en esta operacion se les practico un analisis de
estadistica basica, basado fundamentalmente en frecuencias y promedios.
Se detecto y corrigio los posibles errores de transcripcion, valores ajenos a los
I6gicos de la variable, se verificd que el nUmero de individuos de cada variable
fuera correcto y que no se hubiera olvidado ni duplicado individuo alguno *



RESULTADOS.

Al comparar la forma en que los encuestados valoran su actual nivel de
competencia (graficas Ay B), no existe mucha variacion en los valores, puesto
gue los puntajes se encuentran por encima del cuatro a excepcién de 2 puntos.
El valor més alto es de 4.4 y corresponde a la habilidad de dominar su area y
disciplina; seguido de la capacidad de hacer valer su autoridad con un valor de
4.3, mientras que el valor mas bajo es de 2.6 que corresponde a la habilidad
de escribir y hablar en idiomas extranjeros. Otro puntaje bajo se presenta en
tener conocimientos sobre otras areas con un valor de 3.6.
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Grafica A. Nivel actual de las habilidades en el campo laboral
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Grafica B. Nivel actual de las habilidades en el campo laboral

En las siguientes graficas (graficas C y D) se observa el nivel de competencias
gue los encuestados necesitan en su trabajo. Presenta mas variabilidad que la
primera y tercer grafica, solo 16 de las competencias se encuentran en un
rango 3.5 a 4. El valor mas alto es de 4.3, se da en la necesidad de dominar
su area, seguido de tener un pensamiento analitico con un valor de 4. El
puntaje mas bajo es dominio de otros idiomas con 2.5 seguido de la necesidad
de dominar otra &rea con 3.9.



Grafica C. Importancia de mejorar las habilidades en el campo laboral.
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Grafica D Importancia de mejorar las habilidades en el campo laboral.

Cuando se compara la opiniébn de los encuestados sobre como influyo la
carrera para desarrollar estas competencias (graficas E y F), aunque las
graficas son mas homogéneas, no son muy favorables los resultados, puesto
gue muestra los valores mas bajos de las 3 graficas. La mayoria de las
habilidades se encuentran debajo de 3.5, a excepcién del primer valor, el mas
alto cuyo puntaje es 4.4, que corresponde a la habilidad de dominar el area y
disciplina, seguido de la capacidad de tener pensamiento analitico y otras
capacidades que no se habian mencionado anteriormente (una observacién
favorable)* tales como adquirir nuevos conocimientos con rapidez, trabajar en
equipo y para darse a entender. El puntaje mas bajo es de 2.4 que
corresponde por tercera vez en el dominio de idiomas extranjeros, seguido de
la capacidad de conocer otras areas.

* da a entender que la institucion mostro variabilidad para ensefiar mas
habilidades.



Grafica E. Aportacion en la ensefianza de habilidades de la institucion
educativa
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Grafica F. Aportacion en la ensefianza de habilidades de la institucion
educativa

Comparaciéon de como los encuestados valoran su actual nivel con la
importancia de mejorar dichas habilidades en su trabajo. (Imagen Ay B):
Aunque es muy poca la diferencia, se puede notar que los valores mas altos
corresponde al nivel que presentan en la actualidad; sin embargo coinciden
practicamente en 3 puntos cuya diferencia es una décima: capacidad para
dominar el area, predisposicion para cuestionar ideas propias y ajenas, Yy
capacidad para dominar un idioma extranjero.

La mayor diferencia que es de cinco décimas se presenta al comparar la
capacidad para hacer valer su autoridad, seguida de diferencias de tres y
cuatro décimas en 3 puntos: capacidad para movilizar las capacidades de
otros, para utilizar herramientas informaticas y encontrar nuevas ideas. Por lo
tanto parece ser que ellos han logrado desarrollar la mayoria de sus
capacidades por encima de lo que requieren. Saber que tanto influyo la
carrera en este desarrollo se observara méas adelante.
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Imagen A. Comparacion de las graficas B y F, se muestra como valoran su
actual nivel con la importancia de mejorar las habilidades en su trabajo
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Imagen B. Comparacion de las graficas B y F, se muestra como valoran su
actual nivel con la importancia de mejorar las habilidades en su trabajo

Cuando se comparan el nivel de capacidades que necesitan presentar
presentan actualmente con la forma en que la carrera contribuyo a adquirirlas
(Imagenes C y D) se observa una diferencia muy marcada, mayor a medio
punto. Los puntajes mas altos corresponden a las habilidades actuales de los
egresados. La competencia que presenta mayor diferencia con un punto es la
de hacer valer su autoridad, seguido con 9 décimas en la habilidad para dar
nuevas ideas y soluciones. Por lo tanto, la carrera no estd muy relacionada
con la adquisicion de estas habilidades. Poca diferencia existe en la habilidad
para conocer otros temas y el dominio de otro idioma con 4 y 2 décimas



respectivamente, ambos con bajo puntaje.

5

SN M—‘—W\_\
3-2 ‘%‘W\
Y

2.5

2

1.5

1

0.5

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 15 14 15 16 17 18 19

Imagen C. Comparacion de las graficas B y F , donde se muestra el nivel de
capacidades que presentan actualmente con la forma en que la carrera
contribuyo a adquirirlas
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Imagen D Comparacion de las graficas B y F , donde se muestra el nivel de
capacidades que presentan actualmente con la forma en que la carrera
contribuyo a adquirirlas.

En las siguientes imagenes se comparan las gréaficas referentes a la
necesidad de mejorar las habilidades y la forma en que ha influido la carrera
en la adquisicion de ellas (imagenes E y F). Presenta un comportamiento mas
homogéneo para las dos lineas, sin embargo ambas lineas muestran
valores menores a la primera grafica. Donde hay mayor coincidencia es en las
siguientes habilidades: capacidad para escribir y hablar idiomas extranjeros,
capacidad para dominar otra area y capacidad para elaborar informes y



documentos donde las diferencias son de una, cuatro y cinco décimas
respectivamente.

Donde presenta més diferencia son en estas capacidades: con 6 décimas la
capacidad de negociar de manera eficaz, con 5 décimas en 6 capacidades: de
tener pensamiento analitico, trabajar bajo presion, detectar nuevas
oportunidades, hacer valer su autoridad, encontrar nuevas ideas y soluciones,
y cuestionar ideas propias y ajenas.
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Imagen E. Comparacion de las graficas D y F, se muestra la necesidad de
mejorar las habilidades y la forma en que ha influido la carrera en la
adquisicion de ellas
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Imagen F Comparacion de las graficas D y F , se muestra la necesidad de
mejorar las habilidades y la forma en que ha influido la carrera en la
adquisicion de ellas



Por ultimo, al comparar las 3 graficas (como valoran su nivel de competencias,
gue nivel necesitan y como contribuyo la carrera en el desarrollo de esas
competencias. Imagenes G y H) las puntuaciones mas altas estan
relacionadas con el nivel actual de los egresados en el campo laboral,
mientras que las mas bajas son las habilidades en las que contribuyo la
carrera, donde todas las competencias excepto la primera se encuentran
debajo de la media 3.5.

El dominio del &rea, en las tres ocasiones representa el puntaje mas alto,
mientras que la capacidad para escribir y hablar un idioma extranjero se
vuelve el puntaje méas bajo de las 3 graficas.

La calificacion mas baja se hace en la medida en que contribuyo la carrera
para desarrollar la capacidad para dominar idiomas extranjeros con un valor
de 2.4, mientras que los valores mas altos se da en como los encuestados
valoran su nivel para dominar su area y para hacer valer su autoridad.
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Imagen G. Comparacion de las graficas B, D y F, se muestra las puntuaciones
de cémo valoran su nivel de competencias, que nivel necesitan y como
contribuyo la carrera en el desarrollo de esas competencias.
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Imagen H. Comparacion de las graficas, se muestra las puntuaciones de
coémo valoran su nivel de competencias, que nivel necesitan y como
contribuyo la carrera en el desarrollo de esas competencias.

CONCLUSIONES.

Los encuestados consideran bueno su nivel de competencias, encima de lo
gue ellos pueden mejorar, sin embargo consideran baja su relaciéon con la
carrera para el desarrollo de la mayoria de habilidades. Ellos opinan que la
carrera contribuyo muy poco a excepcion del dominio del area que valoran
mucho, no obstante consideran que necesitan elevarla ain méas. También
valoran su capacidad para hacer valer su autoridad, pero en este caso no se
relacioné con la carrera al igual que la habilidad de encontrar nuevas ideas y
soluciones.

Los encuestados consideraron bajo su nivel de hablar y escribir un idioma
extranjero y la carrera contribuyo muy poco. Sin embargo no consideran
importante elevar el nivel de esta capacidad para su trabajo actual. Otra
habilidad que presenta el mismo caso es dominar otras areas

Los egresados no consideran buena la contribucion de la carrera para
desarrollar las habilidades, unicamente la capacidad de tener pensamiento
analitico, adquirir nuevos conocimientos con rapidez, trabajar en equipo y
para darse a entender son las que mas se desarrollaron en la carrera, sin
embargo no influyeron para el desarrollo actual de los egresados. Es mas, en
caso del pensamiento analitico, los encuestados estan interesados en
mejorarla.

Negociar de manera eficaz, tener pensamiento analitico, trabajar bajo presion,
detectar nuevas oportunidades, hacer valer su autoridad, encontrar nuevas
ideas y soluciones, y cuestionar ideas propias y ajenas son habilidades que
los egresados necesitan mejorar y que la carrera contribuyo poco o nada en
su desarrollo. Mientras que la capacidad para dominar otra area y capacidad



para elaborar informes y documento, aunque falte mejorar, parece ser que si
se involucré mas la carrera.

La universidad necesita reforzar mas las habilidades que aqui se mencionan
para dejar huella en los proximos egresados, en especial las habilidades que
presentaron los puntajes mas bajos. De igual forma puede prestar mayor
atencién en aquellas habilidades que los encuestados desean mejorar para
tomarlas en cuenta a la hora de desarrollar planes de estudios posgrados y
Cursos.
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