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Desde la perspectiva de género (PSE?, 2013) una de las formas de discriminacién se refiere al uso sexista del lenguaje en diferentes
ambitos de la vida humana, incluyendo los contextos educativo-administrativos (CONAPRED?, 2009; INMUJERES?, 2008). Al respecto,
el empleo de diversas estrategias del lenguaje género-sensitivo constituye una alternativa de solucién. Enseguida se presentan los
resultados parciales de un estudio de caso que forma parte de una investigacién cualitativa mayor, realizada en una universidad del
noreste mexicano. El objetivo consistiéd en indagar sobre el grado de instruccién que el personal directivo-administrativo poseia
acerca del lenguaje incluyente. La muestra heterogénea por conveniencia comprendié 32 participantes: con promedios de 44.1 afios
de edad y 8.06 de experiencia en la gestion. Se aplicd un cuestionario con 18 reactivos disefiados ad hoc, proceso donde se justifico
la validez de criterio y se calculé la fiabilidad del constructo (a=0.724). Los resultados revelaron que en 75% de los casos las
respuestas elegidas fueron las recomendadas por las respectivas guias y manuales. Las principales dificultades se refirieron a los
tratamientos formales. En una conclusién parcial, se estimé que los conocimientos y destrezas en el manejo del lenguaje incluyente
estaban bastante asentados en el bagaje lingliistico-normativo del personal universitario participante.
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