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La dindmica empresarial exige a los administradores contar con habilidades que les permitan desarrollarse adecuadamente dentro
del &mbito laboral y académico. El presente trabajo aborda las limitaciones que surgen al carecen de las habilidades de negociacién
en el perfil del Licenciado en Administracién que se seleccioné de los estudiante de la licenciatura en administracién en el Centro
Universitario UAEM Amecameca y tiene como propdésito establecer las etapas de la negociacién, asi como las habilidades necesarias
para que el administrador pueda convertirse o desarrollarse como un buen negociador. En resumen la negociacién es un proceso
que tiene fases y herramientas indispensables para el buen desempefio del administrador dentro de un ambito académico y laboral
y posibilita planear una egociacién exitosa.



