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El incremento en la productividad es un factor estratégico para la reduccién de costos y una ventaja competitiva organizacional, el
presente proyecto fue realizado para aumentar la productividad en una Mipyme de fabricacién de tarjetas electrdnicas a traves del
mejoramiento de los factores que impactan en la salud ocupacional y de un redisefio de la estacién de trabajo en el 4rea de
soldadura.

Para fines del mejoramiento se realizd una evaluacidon ergonémica utilizando método RULA (Rapid Upper Limb Assessment) en la
interfaz de ergonomia en Catia, en el que se encontrarén significativamente areas de oportunidad posturales, del entorno y
ambiente tales como la iluminacién, temperatura, con una clasificacién de riesgo que indica que se debe investigar y realziar
cambios inmediatos en la tarea actual tanto para el lado derecho como para el izquierdo. Adicional se realizé una estandarizacién de
tiempos y movientos para que los operadores pudieran eficientar el proceso de soldado, previo al estudio se tenia una productividad
del soldado de tarjetas de 10 piezas/hora.

Los resultados obtenidos a través de la implementacion de las propuestas de resdisefio de la tarea y el cumplimiento de los
requisitos ergondmicos para el entorno y factores fisicos fue de un incremento del 7.8 %. El flujo de la tarea, el bienestar del
trabajador para el puesto de soldadura y la calidad en la produccién sin duda se ve mejorada, ademas que traerd como
consecuencia la salud ocupacional de los trabajadores. El presente estudio servird como base para efectuar las evaluaciones
ergondmicas para los diversos puestos de trabajo de la empresa.



