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Considerar a los profesores elementos centrales de la educacién, permitié investigar el malestar docente en la educacién primaria
en Ledn, Guanajuato, para comprender cdmo se vive este padecimiento en la educacién primaria y cémo afecta el desempefio
académico para prevenir situaciones de riesgo en los profesores.

Se asume una perspectiva psicosocial apoyada en los planteamientos tedricos de Kyriacou (2003), Higgins (1986; 1989), Carver y
Colaboradores (1987) y Maslach & Jackson (1986).

Se utilizé el método cualitativo, con entrevistas a profundidad para recuperar sucesos de la vida real de los informantes en los
aspectos familiar, profesional, laboral y social, para construir historias de vida.

El proceso de analisis fue inductivo, en el cual se cotejaron progresivamente los aspectos tedricos con los datos empiricos.

Los resultados reportan escenarios inherentes al trabajo docente en el aula y la escuela, cargados de tensiones que propician estrés
laboral crénico, con manifestaciones de sindrome de burnout, cuyas consecuencias conducen a estados de frustracién, desilusion,
agotamiento emocional, ansiedad y depresidn que afectan la calidad de vida de los profesores y los resultados de aprendizaje.

Se identificaron diversas fuentes de malestar docente en las relaciones de los maestros con los padres de familia y los directores en
las interacciones que se llevan a cabo en la escuela; con énfasis en los estilos de liderazgo académico que se practican, asi como la
doble jornada de trabajo docente que ejercen los profesores.

Es necesario desarrollar competencias en los directores que permitan un clima laboral propicio para el trabajo y acciones
preventivas que amortiglien la incomodidad de los profesores.



