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RESUMEN

En la presente investigacidon se exponen los resultados obtenidos de cémo influye la aplicacion del
whatsapp en los estudiantes de la carrera de Contaduria Publica del Cuciénega, este estudio hace
referencia desde dos vertientes, la primera vista como una herramienta didéctica que coadyuva al
proceso de ensefanza-aprendizaje y la segunda catalogada como una red social distractora que
influye en el bajo rendimiento, la reprobacién y desercién escolar.

En la actualidad, los jovenes universitarios se han vuelto tan dependientes de la tecnologia que no
estan tranquilos sino interactian constantemente con la misma, no pueden salir sin celular, les
resulta incomodo estar en un sitio sin consultar repetidamente este artefacto.

El objetivo de este trabajo es dar a conocer previo a un diagndstico realizado la manera en que el
uso del whatsapp, impacta en la vida familiar, social y preparacion académica de los estudiantes, en
este sentido, resulta de vital importancia enfocar esta herramienta para coadyuvar a ambientes de
aprendizaje que permitan que el estudiante alcance el pleno logro de sus potencialidades.

En la primer parte se presentan aspectos relacionados con el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, seguidamente se muestran los resultados y graficos de la
investigacion de campo, obtenidos de la aplicacién de encuestas a alrededor de 100 estudiantes de la
carrera de Contaduria Publica y por ultimo se describen las conclusiones en las que se destacan las
propositos del uso de esta app, que a su vez terminaron reafirmando los supuestos que despertaron
el principal interés de realizar la presente investigacion, asi como las propuestas de su uso como una
herramienta didactica



