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La empresa fabricante de cubiertas retractiles para vehiculos automotrices cuenta un departamento
llamado Supermercado, el cual es el mediador entre el almacén y el departamento de produccidn,
con el fin de mantener una cantidad reducida de inventario cerca de la linea de producciéon en un
corto lapso de tiempo y asi cumplir con el programa de produccidn.

Debido al poco espacio, tiempo de implementacion con el que cuenta dicha area, ademas de la
proxima expansion de la empresa a una nueva instalacion, no se habia realizado la actualizacion y
organizacion de los materiales de Supermercado de la linea de ensamble de cubiertas retractiles que
permitiera su aseguramiento y trazabilidad. Lo anterior ocasion6 una discrepancia en los inventarios
de materiales y el faltante o sobrante de materiales en las ordenes de produccidon programadas, asi
como la falla en la ejecucion de los cambios de ingenieria que involucraban el cambio en materiales.
La metodologia utilizada incluy¢ la implementacién de un sistema de administracién de inventarios
por medio de la creacién de un programa computacional para el registro y control de materiales, asi
como el desarrollo de un sistema Kanban en el aseguramiento de la cantidad de nimeros de parte
involucrados en el plan de produccion.

Una vez realizadas las actividades mencionadas, el resultado se reflejé en el surtimiento del 100%
del material solicitado en el plan de produccion, asi como en la confiabilidad del inventario y el
cumplimiento en tiempo y forma con los cambios de ingenieria.

El sistema desarrollado sera integrado a todas las lineas de produccion de la empresa, incluyendo a
las nuevas instalaciones.



