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RESUMEN

El mercado mundial de alimentos orgánicos está creciendo aceleradamente. México forma parte de este mercado, exportando la mayor parte de su producción. Existen diferentes factores que pueden bajar la probabilidad de que México aumente su presencia en mercados internacionales. Desarrollar el mercado interno puede ser una alternativa para reducir la dependencia del mercado externo, aunque la demanda interna es incipiente y los consumidores están poco informados. 

Grupos de productores de nopal verdura en Zacatecas se encuentran en el proceso de conversión del cultivo convencional al orgánico. Estos desean comercializar su producto en el mercado doméstico e identificar la posibilidad de diferenciar su producto de los convencionales, ganando un sobreprecio. En este trabajo se determinan las variables relacionadas al producto y al consumidor que influyen en la motivación y disposición de los consumidores regionales por adquirir y pagar un sobreprecio por el nopal verdura orgánico. Se realizaron entrevistas a consumidores en Zacatecas, Aguascalientes y San Luis Potosí. Se usaron técnicas de valuación contingente para requerir las características del producto y la disposición a pagar un sobreprecio. Se encontró muy buena disposición de los consumidores hacia los alimentos orgánicos, motivados principalmente por cuestiones de salud, aunque el sobreprecio a pagar es mínimo. 

INTRODUCCIÓN

En los países desarrollados la demanda por alimentos y bebidas orgánicas ha crecido a tasas hasta de un 20% promedio anual en los últimos años. Este elevado crecimiento se atribuye fundamentalmente a una mayor preocupación de los consumidores por el cuidado de la salud y el medio ambiente, así como a los escándalos relacionados por la contaminación de alimentos (Dimitri y Greene, 2002). Otro de los factores que también ha influido en su crecimiento es la promoción que algunos detallistas y productores han realizado (Chang y Zepeda, 2004). Se estima que para los próximos años, conforme este mercado alcance mayor madurez, las tasas de crecimiento de la demanda aumenten a ritmos menores, esperándose tasas de crecimiento promedio anual del 10% (Kortbech-Olesen, 2003).

No obstante México es productor de alimentos orgánicos, el 85% de la producción se exporta a los Estados Unidos de América (EUA), Canadá y países de la Unión Europea principalmente. El restante 15% de esta producción se vende en el mercado doméstico, aunque gran parte es vendida como producto convencional, ya que la demanda interna es muy reducida (Gómez y Gómez, 2004). 

Aunque el mercado internacional continúa expandiéndose existen diferentes factores que pueden reducir la probabilidad de que México aumente su presencia en esos mercados, tales como: a) La alta competencia por esos mercados (Soler y Gil, 2004). Productores de los mercados demandantes como de otros países son atraídos por el sobreprecio que reciben estos productos, por lo que desean aumentar su presencia dentro de estos mercados (Sahota, 2004). b) El movimiento compre local en los países desarrollados. Cuando hay disponibilidad, los consumidores prefieren productos orgánicos de su país o región (ITC UNCTAD/WTO, 2001). c) Las restricciones para exportar productos alimentarios a los EUA impuestas por la Ley contra el Bioterrorismo (USFDA, 2002). En virtud de lo anterior, la promoción y desarrollo del mercado interno se considera una alternativa que reduzca la dependencia del mercado externo y coadyuve al crecimiento del número de productores nacionales que participen comercialmente dentro de esta actividad productiva, lo que impactaría positivamente en la conservación del medio ambiente y en la generación de empleo rural. Además, como lo señala Yurjevic (2004), una agricultura orgánica socialmente justa debe estar orientada hacia el mercado doméstico.   

El crecimiento del mercado doméstico no es una tarea fácil por razones como las siguientes: Los precios de los alimentos y bebidas orgánicas son más elevados que los de productos convencionales. Estos productos cuando son vendidos como orgánicos reciben un sobreprecio, lo que limita su adquisición. Hay un gran desconocimiento en los consumidores mexicanos sobre este tipo de alimentos, además de que no se ha desarrollado una cultura orientada al consumo de alimentos sanos y de conservación del medio ambiente (Gómez, Gómez y Schwentesius, 2000), por lo que no hay una gran conciencia sobre sus principales atributos y su reconocimiento a través de una etiqueta (Padilla y Pérez, 2005). No hay canales de distribución totalmente desarrollados. Aunque ya existen tiendas y lugares en donde se puedan distribuir estos alimentos, aún no forman parte de una estructura comercial definida, la mayor parte de estos productos son vendidos en tiendas naturistas y especializadas o en algunos tianguis (Lobato et al.,2005). Otra limitante en la expansión del mercado es la estacionalidad y la heterogeneidad de la producción. Finalmente, se señala la falta de políticas públicas que apoyen el desarrollo de la agricultura orgánica (Gómez, et al). Se requiere que al igual que en los países desarrollados se apoye a los productores que se encuentran dentro de esta actividad, así como a los que se encuentran dentro del proceso de conversión de la agricultura convencional a la orgánica.

Existen diferentes agrupaciones de productores en el estado de Zacatecas que desde hace varios años se encuentran dentro del proceso de conversión de la agricultura convencional a la orgánica, orientados al desarrollo de sistemas sustentables de producción. Entre otros productos cultivan el nopal verdura. Una de las principales limitantes de estos productores es que no cuentan con la información suficiente sobre el mercado y del comportamiento del consumidor que le permitan diseñar las estrategias adecuadas para comercializar su producto.  El objetivo de este trabajo es determinar la disposición de los consumidores regionales por adquirir y pagar un sobreprecio por el nopal verdura orgánico. La información obtenida podrá ayudar a los productores a desarrollar sus planes de comercialización.

METODOLOGÍA

A fin de determinar la disposición de los consumidores en el mercado regional a comprar el nopal verdura orgánico y pagar un sobreprecio se realizaron entrevistas a una muestra aleatoria simple de consumidores de  Zacatecas, Aguascalientes y San Luis Potosí
, para lo que se diseñó un cuestionario. No obstante el tamaño de muestra mínimo se realizaron 459 entrevistas en Zacatecas, 428 en Aguascalientes y 399 en San Luis Potosí
. Las entrevistas se aplicaron durante el mes de noviembre de 2004 y febrero de 2005, usando técnicas de valuación contingente para requerir las características del producto y la disposición a pagar un sobreprecio. 

A los voluntarios entrevistados se les comentó brevemente el motivo del estudio. Una de las preguntas en la entrevista era si conocían lo que son los alimentos orgánicos, si contestaban positivamente se les pedía que expresaran su concepto, e independientemente de lo que expresaran, a fin de manejar la misma terminología el entrevistador les leía la siguiente definición: “Los alimentos orgánicos son aquellos que son obtenidos en sistemas de producción en donde se aplican insumos naturales (sin productos químicos), respetando el medio ambiente, conservando la fertilidad de la tierra y la diversidad genética. Los métodos usados en la producción minimizan la polución del aire, tierra y agua, por lo tanto ayudan a la conservación del medio ambiente, además de que apoyan al desarrollo rural.”

A los entrevistados se les pidió expresaran su disposición a pagar un sobreprecio por el nopal verdura orgánico haciendo uso del formato de tarjeta de pago, considerando intervalos. La pregunta que se hizo fue: Suponiendo que las siguientes frutas y hortalizas tienen un precio de $10.00 por kg, ¿estaría dispuesto a pagar una cantidad de dinero extra por la compra de frutas y hortalizas que le garantizaran ser orgánicas, esto es que hubiesen sido cultivadas con tecnologías amigables con el medio ambiente, que coadyuven a la biodiversidad y que apoyen el desarrollo rural?  Los intervalos que se le presentaron a los consumidores fueron: $0, menos de $0.50, entre $0.50-$1.00, entre $1.10-$1.50, entre $1.60-$2.00, entre $2.10-$2.50, entre 2.60-$3.00 y más de $3.00; lo que para mayor entendimiento también fue expresado en porcentajes, esto es: menor del 5% del precio regular, entre 5-10%, etc. A los consumidores que en pregunta previa manifestaron no desear comprar productos orgánicos se incluyeron en el intervalo de cero sobreprecio. Considerando los datos obtenidos a través de la entrevista se determinaron como las características de los productos, las características sociodemográficas de los consumidores y el conocimiento sobre el tema influyen en la disposición de pagar un sobreprecio por el nopal verdura orgánico.     

Los datos se procesaron usando un modelo probit de intervalos múltiples, aplicando la técnica de máxima verosimilitud de acuerdo a la estructura planteada por Cameron y Huppert (1989) y aplicada por Loureiro y Hine (2001), y Loureiro (2003). Se asume que la valuación o la disposición a pagar un sobreprecio (DPP) se encuentra dentro de un intervalo determinado por un límite inferior y otro superior, tii y tsi dentro de la tarjeta de pago. De igual forma, generalmente se asume que el valor esperado de la DPP, 
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, está en función de las variables explicatorias y sus parámetros asociados, g(xi, β), para lo cual la consideración de linealidad en los parámetros es computacionalmente conveniente. En su caso más simple se tiene lo siguiente: 
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donde εi es el término de error, que está normalmente distribuido con media cero y desviación estándar δ. De igual forma,  x´i  es el vector de variables explicatorias que potencialmente afectan la DPP por los nopales verdura  orgánicos y β es el vector de coeficientes. Las variables explicatorias incluidas fueron las características sociodemográficas: género, edad, escolaridad, número de niños o adolescentes en el hogar, número de miembros en la familia e ingreso; las características del producto estudiado: valor nutricional, frescura, tipo de agua con que se regaron, higiene postcosecha; y el conocimiento del consumidor sobre los alimentos orgánicos. 

La estimación se hizo con el software LIMDEP, haciendo uso del procedimiento de “datos agrupados” (Greene, 2002). La ecuación de la DPP por el nopal verdura para Zacatecas, Aguascalientes y San Luis Potosí se estimaron en forma independiente. Para poder comparar las variables que afectan la DPP y poder caracterizar un mercado en particular se determinó el mismo conjunto de variables explicativas en las tres ciudades estudiadas. Después de varias especificaciones, la ecuación final usada para la determinación de la DPP fue la siguiente
:

(2)  
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La media de la DPP para cada ecuación se estimó con los valores medios de las variables explicatorias y los correspondientes coeficientes obtenidos. A través de la estimación de la funciones se determinó como las características del nopal verdura, las características sociodemográficas de los consumidores y el conocimiento sobre los alimentos orgánicos afectan la DPP. 

RESULTADOS 

El 97%, 86% y el 69% de la muestra, en Zacatecas, Aguascalientes y San Luis Potosí respectivamente, manifestaron su disposición a comprar productos orgánicos. El 86%, 73% y 73% (las ciudades en el mismo orden anterior) de los que desearían adquirir los productos expresaron como principal motivación el cuidado de la salud; el 4%, 16% y 24% su preocupación por el cuidado del medio ambiente; el 8%,  8% y 4% por apoyar a los productores rurales. Finalmente el 3%, 5% y 4% dijeron que a ellos los motivaría la protección a la biodiversidad
.

En cuanto a los porcentajes relacionados con los intervalos de la DPP por el nopal verdura en las ciudades de Zacatecas, Aguascalientes y San Luis Potosí. Se puede observar que hay una relación inversa entre el sobreprecio (en este caso el intervalo presentado en la tarjeta de pago) y el porcentaje de respuestas en cada uno de ellos. De acuerdo como la teoría de la demanda predice, entre mayor es el intervalo del sobreprecio menos consumidores estarían de acuerdo en pagarlo. De igual forma, los consumidores de Zacatecas pagarían un sobreprecio por el nopal verdura orgánico de 0.19 pesos por kg, 0.13 pesos menor de lo que están dispuestos a pagar los de Aguascalientes, mientras que los de San Luis Potosí no lo pagarían (Cuadro 1).  

Cuadro 1. Estimadores de la disposición a pagar un sobreprecio por el nopal verdura orgánico

	
	Zacatecas
	Aguascalientes
	San Luis Potosí

	Media del estimador (Pesos por kg)
	0.19
	0.32
	0.01

	Intervalos al 95% de confianza
	(0.16, 0.22)
	(0.26, 0.39)
	(-0.06, 0.03)


Fuente: Elaboración propia. 


Los coeficientes estimados a través de la ecuación de la DPP por el nopal verdura en cada una de las ciudades estudiadas se presentan en el Cuadro 2. En lo que se refiere a las variables relacionadas con el producto, la frescura fue estadísticamente significativa en las tres ecuaciones, más no la nutrición. Este hallazgo sugiere poca información en los consumidores en cuanto a las propiedades del producto. El conocimiento sobre los alimentos orgánicos es una variable que ejerce una influencia positiva en la DPP por el nopal orgánico en las tres ecuaciones estimadas, resultando estadísticamente significativa. Esto pone en evidencia la importancia de la información en los consumidores para tomar sus decisiones de compra. El género afecta la DPP por el nopal verdura solo en los consumidores de Aguascalientes y San Luis Potosí, mientras que la edad no resultó significativa en ninguno de los casos. La educación es una variable relevante en la DPP solo Aguascalientes y San Luis Potosí. Contrario a lo esperado, los resultados en la variable escing muestran que los consumidores con mayor escolaridad e ingreso no son los que pagarían una cantidad extra por el nopal orgánico.  

Cuadro 2. Ecuación de la disposición a pagar un sobreprecio por nopal verdura orgánico

	Variable
	Zacatecas
	Aguascalientes
	San Luis Potosí

	
	Coeficiente
	P-value
	Coeficiente
	P-value
	Coeficiente
	P-value

	Constante
	-0.213
	0.380
	     -2.288**
	0.000
	-1.336**
	0.004

	Nutrición
	  0.028
	0.310
	      0.073
	0.239
	    -0.010
	0.822

	Frescura
	      0.075**
	0.023
	      0.280***
	0.010
	0.126*
	0.090

	Conocimiento
	      0.193**
	0.034
	      0.347**
	0.016
	    0.349***
	0.000

	Género
	  0.021
	0.740
	      0.326**
	0.014
	     0.154*
	0.093

	Edad
	  -0.0004
	0.903
	      0.010
	0.116
	     0.004
	0.277

	Educación
	 0.049
	0.233
	      0.197**
	0.022
	     0.109*
	0.084

	Escing
	  -0.0001
	0.999
	     -0.217
	0.591
	     0.257
	0.167

	Sigma
	       0.595***
	0.000
	      1.141***
	0.000
	     0.686***
	0.000

	Log-likelihood
	  -606.54
	
	     -653.31
	
	    -460.58
	

	Observaciones
	411
	
	       359
	
	     381
	


Nota: ***/, **/ y */ denotan coeficientes estadísticamente significantes al 1%, 5% y 10% respectivamente.

Fuente: Elaboración propia. 

CONCLUSIONES
En este trabajo se determina el efecto de las variables sociodemográficas y del producto, así como el conocimiento del consumidor sobre los alimentos orgánicos en su disposición a pagar un sobreprecio por el nopal verdura orgánico. El estudio se desarrolló a través de entrevistas a una muestra aleatoria de consumidores de las ciudades de Zacatecas, Aguascalientes y San Luis Potosí. 

Los consumidores de las tres ciudades estudiadas tienen un gran desconocimiento sobre los alimentos orgánicos, aunque los consumidores mostraron amplia disposición por la adquisición de estos productos motivados principalmente por cuestiones de cuidado a la salud. En cuanto el sobreprecio que los consumidores de Zacatecas y Aguascalientes están dispuestos a pagar por el nopal orgánico es mínimo, mientras que en el caso de los de San Luis Potosí es nulo. 
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� La muestra por ciudad se determinó con un nivel de confianza del 95%, un nivel de variabilidad (pq) del 0.25 y un nivel de precisión de 5%. Se hicieron ajustes al tamaño de la muestra por finitud.  El universo para la selección de la muestra en cada una de las ciudades fue la población ocupada que recibió más de cinco salarios mínimos en el cuarto trimestre del 2003�. 


� Los cuestionarios incompletos fueron excluidos del análisis, quedando 418 cuestionarios útiles para Zacatecas,  364 para Aguascalientes y 399 para San Luis Potosí.  


� Para facilitar la comunicación con los entrevistados no se hizo referencia a que en la producción de alimentos orgánicos no se permiten el uso de organismos genéticamente modificados. 


� La variable escing es dicotómica y captura el efecto cruzado del nivel de educación a nivel de posgrado e ingreso mensual superior a $12,000.


� La suma puede ser más del 100% debido a que algunos entrevistados dieron el mismo nivel de importancia a dos diferentes variables. 
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